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Oberbipp, 03.12.2018 / communiqué de presse
Serco24 - le premier centre de machines d’occasion en Suisse

Serco Landtechnik SA présente le premier centre de machines d'occasion en Suisse. Avec la tech-
nicité croissante des machines, leur taille et leur valeur, le traitement des machines d’occasion est
également soumis a des exigences élevées. La reprise et la mise en état, puis la vente ainsi que les
prestations de services requierent une connaissance approfondie du marché, de I'expertise et de
I’expérience, aussi au niveau international. C’'est seulement ainsi que toutes les parties concernées
peuvent conclure des transactions équitables et que le nouveau client puisse prendre en main une

machine d’occasion fiable.

Avec Serco24, Serco a créé un secteur d’activité répondant a ces exigences. La mise en place de
Serco24 a été faite progressivement au cours des trois derniéres années. Tout d'abord, la cons-
truction des places et des infrastructures nécessaires a un lieu central a Oberbipp. Une offre at-
trayante peut étre visualisée et testée a tout moment sur un vaste espace d'exposition. Des inves-
tissements ont également été réalisés dans le domaine informatique. Ainsi, la plate-forme
serco24.ch est conforme aux derniéres technologies et fournit une application conviviale pour I0S
et Android. La compétence internationale est assurée. Ceci grace a la coopération étroite avec
notre filiale francaise Dousset Matelin, qui a de nombreuses années d’expérience. La derniere
étape est maintenant I'introduction de FIRST CLAAS USED en tant que premier importateur au

monde.

FIRST CLAAS USED est un programme de certification des machines d'occasion et définit, a l'aide
de différents labels (Platine, Or, Argent, Bronze) les exigences minimales de la qualité du conces-
sionnaire et des machines. Lors de la transmission d'une machine par un concessionnaire CLAAS,
un standard de qualité uniforme est garanti. Avec FIRST CLAAS USED, le client sait exactement dans
quel état se trouve la machine d’occasion. Il a le choix d’acheter la machine completement mise

en état ou dans son état actuel.
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